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Henrik kommer med sine 6 bedste rad
til dig, der vil arbejde med Bl

Rad #1Teknikken ma ikke tage fokus

Datamodellering kan hurtigt blive langhdret og teknisk.
Implementeringen kan meget nemt komme til at handle om
teknikken frem for forretningen. Md&ske sparger du dig sely;

Hvilken database? Cloud eller On-Prem? Datastrem direkte fra
kildesystemet eller via data warehouse? Hvordan bliver der skabt
relationer mellem data fra flere systemer? Fuld eller labende
synkroniseringsintervaller? Og hvad med licenser, serverkapacitet
og antal brugere?

Det er let at lade teknikken diktere, hvordan slutproduktet bliver —
men det er ikke ngdvendigvis den rigtige lasning. Du bear i stedet
tcenke over hvilke negletal, der er vaesentlige at fokusere pd i din
forretning, samt hvordan vi stiller dem til rédighed pd den bedste
made.

Mit rad er — dette er IKKE et IT-projekt. Find en partner, der tager
udgangspunkt i jeres performancemdl, s& arbejdet

kommer til at handle om, hvordan et skroeddersyet

dashboard understeatter din forretning og ikke det IT-tekniske.

Rad #2 Det handler om handlinger

Et godt overblik over virksomhedens kritiske
nogletal kan give ro i maven, scerligt ndr det gar
rigtig stoerkt. Det er vigtigt for enhver virksomhed.
Men ndr nggletallene udvikler sig i den forkerte
retning, eller n&r ambitionen for en positiv udvikling
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hoeves, er der behov for handling.

Mit rad er, at du veelger at fokusere pd negletal i
din virksomhed, som du rent faktisk er i stand til at
pdvirke gennem dine beslutninger og handlinger.
Det gcelder om at holde fokus p& enkelte nagletal i
korte perioder, s& du kan se, om gennemfarte tiltag
har haft den gnskede virkning.
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Rad #3 Keep it simple

Der findes mange rigtig gode veerktajer
derude; fx Power Bl, Tableau og Qlik. De giver
virksomhederne uanede muligheder for at
opbygge komplekse rapporter med meget
komplekse udregninger.

Mit rdd er, at fokusere pd simplicitet i bade
brugen af funktionaliteter og nagletal i
rapporterne. Nem brug og brugernes
forstéelse af indholdet er en forudsoetning for
succes. P& den mdde bliver brugerne trygge
ved at drage konklusioner og gennemfare
handlinger p& baggrund af viksomhedens
data.

Rad #4 Automatisering eller veerdiskabelse?

Virksomheder har basalt set to gode grunde til at begynde at
arbejde med deres datao;

1. Effektivisering

Virksomheder gnsker at automatisere opgaver med at tilvejebringe
data og udarbejde rapporter for derved at spare tid og minimere
risikoen for menneskelige fejl. Det kan vcere, at mdnedsrapporten
automatisk skal veere tilgcengelig — hver dag. Eller det kan veere
salgsrapporten, som viser omscetning, afholdte salgsmader, osv.
Automatisering kan frigive ressourcer og give virksomheden
besparelser.

2. Performance

Virksomheden seger dybere indsigt i og svar pd, hvordan den
klarer sig, og hvorledes det er muligt at forbedre

performance. Her er fokus at skabe @get veerdi af virksomhedens
datagrundlag gennem faktabaserede beslutninger og handlinger.

Mit rad er, at pdbegynde din Bl-rejse uanset hvilken bevoeggrund,
du har. Begge drsager er valide grundlag. Voer bevidst om hvilket
af de to mdl du forseger at opnd, ndr du arbejder med det enkelte
dashboard.
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Antal haendelser efter station

Rad #5 Udstil dit beskidte vasketg;j

e Datakvalitet er en forudsaoetning for retvisende
&'FACT‘ nagletal. Shit ind = shit out - ingen teknisk lgsning
kan vaske dit beskidte tgj helt rent for dig.

XXX RS R Til gengeeld vil dine dashboards hurtigt udstille

problemer i din datakvalitet. Mdske skriver |

- . kundens rabat i faxfeltet eller glemmer at t

1
10— L

idsregistrere jeres sommerferie?

Mit rdd er, at du skal vise alt — ogsd det forkerte.
Dette vil motivere hele virksomheden til at f&
vasket dine data - til gavn for alle.

Rad #6 Betragt Bl som en rejse

Mange virksomheder falder i kravspecifikationsfoelden — pas pd
med det. Vi kender det fra IT-projekter. En god kravspecifikation, der
pd forhdnd definerer preecis, hvordan lgsningen skal se du, ndr vi er
foerdige, sikrer en effektiv proces, ikke?

Jo mdske — men der er IKKE tale om et IT-projekt. Vi skal i stedet i
gang med at arbejde analytisk med virksomhedens vigtigste
nogletal, og fokus bor i stedet veere pd at starte med at finde
frem til de rigtige negletal og vise dem pd& en meningsfyldt mdade
for alle i organisationen.

Mit rad er - start med én rapport til én del af din virksomhed. Efter
lidt tid skal rapporten tilpasses igen, for du har noeppe ramt plet
med designet forste gang. Erfaringerne fra ferste runde tager du
med til den nceste, og sddan kan det fortscette. Og selv nér du har
veeret hele vejen rundt i organisationen, fortscetter rejsen
ufortredent. For med brugernes nye indsigt og forstdelse af
virksomhedens kritiske data, opstdr der nye behov.

Vores erfaring viser, at ndr du har féet svar pd det ferste spergsmdal,
opstdr der hurtigt to nye. Derudover stdr verden og din virksomhed
ikke stille, s& der vil altid vcere behov for mindre tilpasninger til
virksomhedens rapporter.
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OmIFACT

FACT er en Microsoft-baseret servicevirksomhed, der leverer
komplette og skrceddersyede Bl-Igsninger til alle typer
virksomheder. Vi har selv udviklet it-platformen, som vi har
sammensat med et servicekoncept, hvor vi tager os af alle de
tekniske komplikationer, der er forbundet med etablering, udvikling
og drift af din Bl-lgsning. Som kunde tilgdr du dine interaktive
dashboards i en browser, uden at det gdr p&d kompromis

med brug af interaktive funktioner.

Vi forstdr, at Bl er en rejse, som kroever en samarbejdspartner, der
folger dig pd hele vejen - fra opscetning til implementering og
daglig drift. Derfor er IFACT en abonnementslgsning uden skjulte
omkostninger, skroeddersyet til jeres behov og uden krav til jeres
it-organisation.

Henrik Larsen
Direktor

Henrik Larsen er uddannet
revisor og har mere end
25 drs erfaring med
nogletal og analyser.

Inden han sprang ud i
eventyret med IFACT, var
han gkonomichef i
Jansson Gruppen A/S,
som IFACT er en del of.
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